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LIEU

DATE

REALISE PAR

PRESENTS

EXCUSES

CCN - 7.003
26/02/2015
Carine Efratas

Albert Goffart, Directeur, DU (AGO)
Valery Issmann, DU (VI)

Ben Dewitte, DEP (BD)

Michel Steens, DAF (MS)

Carine Efratas, DAF (CE)
Christophe Reinders (Dircom)

Francisco Guillan Y Suarez, DU (FG)
Stéphanie Hanssens, DU (SH)
Guillaume Lekeu, DU (GL)

llse Weemaels, DU (IW)

Valérie Lambot, DEP (VL)

Violaine Boelaerts, DCR (VBO)
Aline Godart, DCR (ALG)

Ann Geets, DEP (AGE)

Alex Ghuys, Secrétariat des colleges
(AGhuys)

Ordre du jour :

1.

2.

Approbation du PV de la réunion du 22/01/2015

To do de la réunion du 22/01/2015

Observations et propositions d’amélioration du portail

Présentation des statistiques de fréquentation

Agenda des prochaines réunions du comité de rédaction

PROCES-VERBAL DE REUNION
Portail urbanisme.brussels

Réf. ce/27022015
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La réunion débute a 09h30 et est présidée par Michel Steens.
1) Approbation du PV de laréunion du 22/01/2015

Le PV est approuvé.

2) Todo delaréunion du 22/01/2015

- Harmonisation page Schémas directeurs — DAF & CIRB
Fait.

- Flux RSS Bruxelles Mobilité — DAF
Fait.

- Liste des liens juridiques obsolétes a supprimer — Tous
A faire.

- Annonce entrée en service du bMa — DAF
Fait.

- Récriture message de bienvenue — DAF
A faire.

- Logo BDU dans pastille « Contact center » - DAF
Fait. Le logo Contact center remplacera « permis en ligne » dans I'en-téte du site

- Ajout SPRB dans « Qui sommes-nous ? » - DAF
Fait. Cet onglet renverra directement vers le portail BDU.

- Contour Portlet Matins et Midis du Développement urbain — DAF
Fait par Irisline. L'alignement a gauche est a améliorer.

3) Observations et propositions d’amélioration du portail

e Page d'accueil a revoir
La page d'accueil actuelle est trés encombrée. Il serait opportun de réfléchir a sa simplification.

e Back-up page « Plan école »

Le contenu de cette page devant étre mis a jour parfois de maniére urgente, Christophe Reinders sera, dés son
entrée en service a la DAF, le back-up de Valery Issman.

e Batibouw 2015

Une actualité renseignant la présence de la Région sur le stand sera ajoutée au slider de la page d’'accueil
(réalisé entretemps)

e Onglet Cartographie
Un lien vers le Permis en ligne et vers le portail geo.brussels sera ajouté sous BruGIS et Bruciel.

e Pastille Contact Center

Michel Steens s’étonne de la localisation du lien vers le contact center sur le portail logement (a la fin de la page
contact). Il prendra contact sera pris avec la DLO pour tenter d’'améliorer sa visibilité.
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4) Présentation des statistiques de fréquentation

Le nombre de visiteurs uniques a atteint un pic de 1010 visiteurs.

5) Agenda des prochaines réunions du comité de rédaction

Les prochaines réunions du comité de rédaction sont proposées a 9h30 salle 7003 les jeudis suivants : 26/03,
23/04, 21/05, 25/06.

Les membres du Comité sont invités a faire part de leurs éventuelles indisponibilités.

To do 26/02 :

Liste des liens juridiques obsolétes a supprimer — Tous
- Récriture message de bienvenue — DAF

- Lien de « Qui sommes-nous ? » vers le portail BDU (fait entretemps CE) — DAF

Ajout permis en ligne et geo.brussels sous rubrique « Cartographie » (fait entretemps CE) — DAF

Remplacement du logo « permis en ligne » par « contact center » dans I'en-téte — DAF

Ajustement visuel portlets de gauche - DAF

Actions a moyen terme

- Mise a jour selon le guide pratique — DU

- Liste des pages a rendre privées — DU

- Répertoire des mots-clés supplémentaires par page — Tous

- Basculement des pages Bruciel et BruGIS vers un lien direct — DAF

- Pages sur les Colleges d'urbanisme et d’environnement — Secrétariat des colleges



